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1  ESG 경영성과지수 종합 결과(A등급, 87점 획득) 

분야 지표명
가중치
(100점)

획득
점수

평가
등급

주요 성과 및 개선 방향

탄소중립지수

(30%)

탄소중립 참여 10 10 S
도민·외국인 합동 환경 캠페인 등 프로그램 
목표 달성

글로벌 

환경교류
10 9 A

인도네시아·키르기스스탄 등 ODA 연계 환경
부문 사업 확대

온실가스 감축 10 6 D
에너지 효율화 경영 체계 강화 및 에너지 
절감 대책 강화 필요

상생협력지수

(40%)

고객만족도 20 20 S
도민 및 외국인 대상 자체 만족도 조사 최고점 
달성

해외진출 지원 10 10 S
청년 국제기구 파견 및 민간기업 ODA 참여 
실적 우수

임직원 행복도 10 7 B
실무 인력 부족에 따른 업무 부하 관리 및 
복지 확대 필요

선도기관지수

(30%)

열린경영 참여 10 10 S
추후 이사회, 도민 등을 통한 경영 안건 실적 
범위 확대 필요

공공데이터 개방 10 6 D
전북외국인포털 연계 데이터 자산화 등 공공
데이터 개방 확대 필요

외부감사 개선 10 9 A
전북도 경영평가 및 감사 지적 축소 및 적기 
개선 완료

경영성과지수 종합 결과 100 87 A -

※ ESG경영성과지수 둥급구간 : S등급(90점 이상), A등급(80점~90점), B등급(70점~80점), C등급(60점~70점), D등급(60점 미만)

2  ESG 경영성과지수 파트별 성과 차트


